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Currículum empresarial 
People Media S.A. de C.V. 
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Compañía 

 

People Media es una empresa fundada en 2006 por un grupo de profesionales en 
consultoría de tecnologías de información y procesos con el objetivo de cubrir las 
necesidades del mercado en cuanto a soluciones integrales y de recursos especializados 
bajo los diferentes mecanismos que van desde implantación de soluciones, recursos en 
T&M y formación de recursos. 

 

La experiencia de sus consultores es en distintos giros e industrias, cubriendo necesidades 
desde el nivel estratégico hasta el nivel operativo, cuidando siempre una alineación e 
integración adecuada de las iniciativas (programas y proyectos) e inversiones asociadas con 
TI a los objetivos de la organización. Bajo un enfoque multidisciplinario, se busca que el 
equipo aporte el máximo valor tanto para el diseño del modelo operativo, como para los 
trabajos de arquitectura en sus diferentes dominios. Este enfoque, abarca desde la visión 
de negocio, procesos, organización e información hasta la visión de tecnología mejorando 
así la calidad en la toma de decisiones, agilizando la capacidad de reacción, y asegurando 
que las inversiones en recursos y capacidades asociadas con TI y los programas y proyectos 
de mejora generen valor a la Organización. 

 

Integra consultores capacitados en diferentes herramientas tecnológicas. Esto refuerza 
nuestras capacidades como aliado para orientar la definición de requerimientos 
funcionales y técnicos, selección e implementación de la herramienta que mejor responda 
a las necesidades del grupo, para lo relacionado con centros de información y tecnologías, 
maximizando el valor de su inversión. 

 

Datos Generales 

Razón Social: People Media, S.A. de C.V. 

RFC: PME060831EJ5 

Dirección Fiscal: Avenida Revolución 633, Nivel 1 Oficinas A, B, C y D, Col. San Pedro de los 
Pinos, Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03800, Ciudad de México. 

Representante Legal: Rafael Martinez Carreón 

Correo electrónico: rafael.martinez@people-media.com.mx 

Teléfono: 55 6550 2772 

mailto:rafael.martinez@people-media.com.mx
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Nosotros 

 

Somos una empresa mexicana que ofrece soluciones tecnológicas de negocio para atender 
las necesidades de Instituciones públicas y privadas. 

 

Durante más de 15 años hemos ofrecido consultoría especializada para la gestión de la 
Información, Procesos y TI. 

 

Proporcionamos a nuestros clientes soluciones innovadoras de alto valor, centradas en los 
procesos y soportadas en tecnología. 

 

Somos una organización flexible en la que coordinamos el talento de nuestros 
colaboradores, establecemos alianzas estratégicas y generamos compromiso hacia 
nuestros clientes y sus objetivos. 

 

• Talento: Más 300 profesionales con experiencia en tecnologías y metodologías 
líderes en el mercado. 

• Neutralidad tecnológica: Recomendamos las soluciones que más se ajusten a las 
necesidades de nuestros clientes. 

• Especialización: Nuestros consultores están capacitados y certificados en las 
principales plataformas tecnológicas y metodologías de punta. 

• Equipo ejecutivo: Con amplia experiencia en las empresas líderes de la industria de 
Tecnologías de la Información. 

 

Objeto Social 

- La prestación de servicios de “e-learning” (capacitación en línea), capacitación y 
adiestramiento de personal propio o de terceros, así como de asesores independientes, en 
cualquier área de la ciencia, la cultura, y en general de todas las áreas del conocimiento 
humano, en y para cualquier clase de negociaciones y cualquier clase de personas 
nacionales o extranjeras, incluidas las sociedades mercantiles, civiles y asociaciones civiles. 

- Prestar servicios profesionales y técnicos en los ramos de informática, contable, 
legal, financiera, económica y de administración de empresas y en general, prestar servicios 
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de cualquier índole a toda clase de empresas de carácter comercial o industrial, así como a 
toda clase de personas físicas o morales. 

- Proporcionar toda clase servicios administrativos, de organización, fiscales, 
contables, de cobranza, de asesoría y consultoría técnica, de desarrollo de negocios, de 
mercadotecnia, publicidad, diseño gráfico e industrial, y en general cualquier clase de 
asesoría a empresas y personas morales y/o físicas. 

- En general, realizar y celebrar todos los actos, contratos y operaciones conexos, 
accesorios o accidentales que sean necesarios o convenientes para la realización de los 
objetos anteriores. 

 

Estructura organizacional 

A continuación, se presenta la estructura organizacional de People Media: 
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Certificaciones 

  
   

 
 

 

En proceso de 
certificación 

 

 

Membresías / Alianzas 

 
 

 

 

Metodologías 
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Nuestra Experiencia en Consultoría  

 

Nuestra experiencia está facultada en las diversas áreas de negocio:  

 

Gobierno de TI  

Brindamos soluciones para la implementación de esquemas de aseguramiento para el logro 
de los objetivos de la organización, fijando directrices para el establecimiento de 
prioridades y toma de decisiones, así como el monitoreo del desempeño, cumplimiento y 
progreso de las directrices y objetivos acordados, con fundamento en las mejores prácticas 
y estándares, a fin de potenciar y eficientar a la operación y la gestión de nuestros clientes, 
proporcionando un marco general para evaluar, dirigir y monitorear a las TIC´s y sus 
procesos. 

 

Administración del cambio 

La Administración del cambio es un componente cada vez más común en la implementación 
de proyectos debido a que ha sido reconocida su importancia. Su valor radica en el soporte 
que da a lo largo de la implementación de proyectos para cerrar las brechas entre la 
situación inicial y la situación resultante. 

 

Oficina de Gestión de Proyectos (PMO) 

Oficina de Proyectos (OP), es la definición e implementación de varios modelos que integran 
la estrategia y operación de la Oficina de Proyectos, por medio de habilitar estructuras 
organizacionales, servicios, procesos, herramientas y artefactos que permitan promover la 
generación de valor asegurando la entrega de programas y proyectos exitosos, como una 
entidad estratégica para alcanzar los objetivos y metas. 

 

Auditoría de Procesos y Tecnología 

Ofrecemos soluciones para asegurar la calidad de los proyectos y tecnologías, basado en un 
esquema de revisiones conforme a lo estándares de ISO para la emisión de un diagnóstico 
con líneas de acción que le permitirá al negocio accionar sobre sus áreas de oportunidad. 
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Gobierno de Procesos 

El modelo de Gobierno de Procesos que People Media implementa es un marco de trabajo 
desarrollado de acuerdo a las necesidades del negocio donde se establecen Estrategias, 
Mecanismos de Organización, se diseñan Metodologías y se eligen y habilitan Herramientas 
para; como el termino lo dice Gobernar la forma en la que se diseñarán mejorarán, 
documentarán los procesos y alinearán con necesidades de calidad, medición y tecnología. 

 

Sistemas de Gestión de la Calidad 

Ayudamos a su organización a definir, alinear e implementar los procesos de negocio, el 
proceso, soporte y todos aquellos requeridos por la Norma ISO 9001:2015, para asegurar la 
correcta implementación, operación y seguimiento del Sistema de Gestión de la Calidad que 
garantice la calidad de los productos y servicios resultantes del negocio, a fin de trabajar 
con un enfoque de Mejora Continua. 

 

Procesos de Negocio  

Proporcionar soluciones referentes a la gestión integral de procesos y su mejora, mediante 
la realización de diagnósticos integrales de la operación de las organizaciones para la 
identificación, documentación y mejora sus procesos, con el soporte de las mejores 
prácticas relacionadas, tomando un papel de asociado de negocio con nuestros clientes, 
buscando optimizar sus recursos, incrementar la rentabilidad y mejorar la satisfacción de 
sus clientes. 

 

Contamos con servicios como: 

• Diagnóstico de eficacia y eficiencia de los procesos 

• Mapeo y documentación de procesos 

• Capacitación 

• Mejores prácticas implementadas: 
o BPM y BPMN 
o BABOK 
o COPC 
o ITIL 
o BTO 
o Ingeniería de procesos 
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Automatización de Procesos 

El principal valor de esta propuesta de servicios se basa en nuestra amplia experiencia en la 
mejora continua de procesos y la integración de sistemas. Bajo los siguientes servicios 
damos respuesta a las necesidades de nuestros clientes garantizando el éxito de la iniciativa 
automatizar procesos dentro de cualquier organización e implementar la disciplina de BPM. 

 

Nuestra Experiencia en TI  

 

SAP 

Nuestro enfoque es apoyar a nuestros clientes a desarrollar sus planes y estrategias 
soportados por la tecnología alcanzando soluciones reales a sus objetivos de negocio, 
considerando nuestra responsabilidad el atender desde assesments de negocio y 
tecnológicos, servicios de implementación, upgrades y mantenimiento de aplicaciones. 

 

Proveemos servicios en todo el ciclo de vida de un proyecto: implementación optimización, 
QA, en donde nuestro enfoque es apoyar el crecimiento de nuestros clientes superando sus 
expectativas.  

 

Contamos con un rango amplio de ofrecimientos en áreas de SAP como: 

• Soluciones de negocio Sector Público, CRM, Banking 

• Bases de datos (HANA) & Tecnología Mobile 

• BI Analytics 

 

Business Intelligence (BI) 

Dentro de los servicios de People Media en BI existen la generación de perspectivas en 
modelos de negocio que permitan realizar análisis de información, así como el diseñar 
reportes que generen valor día con día para obtener del detalle necesario para dar un 
seguimiento en la operación de las empresas, y la creación de tableros de control 
ofreciendo visualmente el conocimiento necesario para el apoyo de la toma de decisiones 
gerencial. 
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Fábrica de Software 

Generamos soluciones a la medida para que nuestros clientes ofrezcan desarrollos 
necesarios para mejorar sus procesos internos y dar valor al negocio, generando integridad 
en los datos, ejecutando proyectos, mantenimientos y el soporte necesario para garantizar 
la continuidad de la operación y dar nuevo valor a nuestros clientes. 

 

Arquitectura Empresarial 

Modelo de Práctica People Media para Arquitectura Empresarial para nuestros clientes, 
visualiza los siguientes componentes como los necesarios para llevar a cabo el ciclo 
completo de implementación de Arquitectura Empresarial: 

 

Infraestructura  

Nuestras soluciones de infraestructura ofrecen servicios destinados a evaluar la calidad y 
cumplimiento de la administración de la infraestructura de TI proporcionando productos y 
servicios especializados de Tecnología, Infraestructura y Telecomunicaciones con altos 
niveles de calidad, disponibilidad, seguridad y servicio. 

Soluciones de Infraestructura:  

• Monitoreo 

• Mesa de Servicio 

• Virtualización 

• Procesamiento y almacenamiento de datos 

• Equipo de cómputo y periféricos 

• Seguridad 
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Portafolio de servicios 

 

Las principales líneas de servicios de People Media son: 

 

• Capacitación, asesoría y consultoría en temas relacionados con la informática y 
gestión de tecnologías. 

• Arquitectura Empresarial. 

• Implementación y soporte de ERP y soluciones aplicativas en plataforma SAP y 
PeopleSoft. 

• Desarrollo de Sistemas en Plataforma Oracle, Siebel. 

• Desarrollos en arquitectura de integración, interfases. 

• Desarrollo de aplicaciones y sistemas en .Net, JAVA, Abap. 

• Soporte a aplicaciones, así como desarrollos de mejora y atención de nuevos 
requerimientos. 

 

Manejo de tecnologías 

• Soluciones web. 

• Desarrollo de aplicativos para el soporte operativo. 

• Business Solution (Enterprise Resource Management ERP/GRP, Costumer 
Relationship Management CRM, Human Capital Management HCM, en diferentes 
plataformas (SAP, Oracle, etc.). 

• Desarrollo en Java, .net, C++, ABAP, PHP, entre otros. 
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Experiencia 

People Media ha tenido proyectos de gran relevancia, ya sea de manera directa a través de 
licitaciones públicas, lo cual representa el 60% de los contratos de la empresa y en 
colaboración con algunas otras consultoras, lo cual le provee de experiencia y dominio de 
diversos tipos de proyectos en distintas organizaciones: 
 
 

Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

 

Proveer a "EL AYUNTAMIENTO" 
una licencia de uso perpetuo y la 
implementación de una solución 
tecnológica para el control tipo 
GRP para gestión de la 
administración presupuestaria 
que satisfaga las necesidades del 
Ayuntamiento de Hermosillo (la 
"Instalación de la Licencia"), 
según el ANEXO ÚNICO (el cual 
forma parte integrante del 
presente contrato) y conforme a 
las siguientes especificaciones: 
El sistema GRP será un 
licenciamiento perpetuo: 
derechos de uso de 
licenciamiento que no caducan 
nunca, con la posibilidad de poder 
suministrar actualizaciones 
periódicas por el plazo de 
duración del contrato y para 
soportar como mínimo de 140 
usuarios. 
Actualizaciones a las últimas 
versiones del producto (incluye 
las actualizaciones que procedan 
durante la implementación del 
mismo). 
El sistema GRP contempla los 
siguientes módulos: 
- CONTABILIDAD GENERAL: 
   - Estados financieros 
   - Importadores y Exportadores 
de Catálogos y Movimientos 
   - Auditoría 
   - Impuestos (Emisión de la 
Informativa de Proveedores de 

Datos de contacto: 
Blvd. Miguel Hidalgo SN, Centro, 
83000 Hermosillo, Son. 
Carlos Valenzuela 
Coordinador de informática 
Teléfono: +52 1 662 111 0068 
Mail : 
carlos.valenzuela@hermosillo.go
b.mx 
Fechas de colaboración: 
26-04-2019 al 31-12-2019 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

DIOT) 
   - Análisis de Saldos y 
Movimientos 
   - Contabilidad por 
departamentos 
   - Contabilidad Financiera 
   - Conciliación Bancaria 
   - Consolidación Financiera 
Patrimonial y de Cuenta Pública 
- TESORERÍA 
- CUENTAS POR PAGAR 
- CONTROL PRESUPUESTAL 
RESTRICTIVO 
- CONTROL PRESUPUESTAL DE 
INGRESOS 
- CONTROL PATRIMONIAL 
- CONTROL DE GASTOS POR 
COMPROBAR 
- ADQUISICIONES (COMPRAS Y 
ÓRDENES DE PAGO) 
- CONTROL DE INVENTARIOS 
- MANEJO DE ÓRDENES DE PAGO 
PARA CONTROL DE CONTRATOS 
ANUALES 
- INTERFAZ PARA NÓMINA 
Además, debe incluirse el Manual 
de Contabilidad Gubernamental, 
con el contenido que se describe 
en el ANEXO ÚNICO. 
Asimismo, el sistema debe ser 
capaz de entregar reportes de 
conformidad con la "LGCG". 
Las características generales y la 
descripción detallada del sistema 
se incluyen en el ANEXO ÚNICO. 

 

Prestar los servicios relativos para 
el Centro de Análisis y Monitoreo 
a los Servicios de Desarrollo y 
Mantenimiento de Sistemas de 
Información de la CNDH, de 
conformidad con el ANEXO 
TÉCNICO y la propuesta técnica y 
económica de fecha 15 de agosto 
de 2018, documentos que forman 
parte integrante de esta 
contratación. 

Datos de contacto: 
Carr. Picacho-Ajusco 238, 
Jardines en la Montaña, Tlalpan, 
14210 Ciudad de México, CDMX 
 
Noé González Muñoz 
Subdirector de Diseño y 
Desarrollo de Sistemas 
55 5449 0100 
ngnz@cndh.org.mx 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

Fechas de colaboración: 
20-09-2018 al 20-11-2019 

 

• Prestación de los servicios 
para Desarrollar el Modelo 
operativo para la gestión de 
la Alineación de procesos, 
Sistemas y Tecnologías de 
Información del Infonavit, y 
dar continuidad a los 
trabajos en marcha por el 
Instituto para alinear los 
procesos de negocio con las 
tecnologías de información 
que los soportan, conforme 
al modelo de la alineación 
del Instituto, de 
conformidad con las 
características descritas en 
el Anexo 1 de las Bases. 

• Proporcionar servicios para 
dar continuidad al diseño e 
implementación del Centro 
de Información de Infonavit 
en su segunda fase, que 
sirva para apoyar la toma de 
decisiones del Instituto, 
aprovechando nuevas 
capacidades de software y 
hardware. 

• Consolidar y Madurar la 
Arquitectura Institucional 
para generar ágilmente 
modelos arquitectónicos de 
tecnología, alineados a los 
requerimientos, iniciativas y 
estrategias del Instituto y 
proponer innovaciones para 
transformar los procesos 
institucionales y tecnología 
que los soportan. 

• Los servicios para el Diseño 
e Implementación para la 
nivelación tecnológica de la 
Subdirección General de 
Tecnologías de 
Información. 

Datos de contacto: 
Barranca del Muerto 280, Colonia 
Guadalupe Inn, Álvaro Obregón, 
CDMX 
Contacto:  
Hector Campos Campos 
Gerente de TI - Finanzas  
55 3677 1410 
Fechas de colaboración: 
16-06-2015 al 16-10-2016 
16-02-2016 al 31-12-2016 
07-06-2017 al 31-12-2017 
27-06-2018 al 31-12-2018 
07-02-2018 al 31-03-2019 
19-02-2018 al 19-05-2019 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

• Los servicios para dar 
continuidad al diseño e 
implementación del Centro 
de Información Infonavit en 
su segunda fase, que sirva 
para apoyar la toma de 
decisiones del Instituto, 
aprovechando nuevas 
capacidades de 
mantenimiento de 
software. 

• Contar con los servicios 
para la mejora continua del 
Centro de Información 
INFONAVIT, así como el 
diseño, desarrollo, 
instalación, configuración e 
implementación de nuevos 
productos, logrando 
cumplir los objetivos 
institucionales con el uso y 
aprovechamiento de las 
capacidades de la estrategia 
tecnológica (software y 
hardware) del Instituto. 

• Llevar a cabo los servicios 
de implementación para la 
nivelación de Tecnología 
Fase II de la Subdirección 
General de Tecnologías de 
Información. 

• Los servicios profesionales 
de un proveedor para 
identificar las capacidades 
técnicas y competencias del 
capital humano de la SGTI, 
integrando una propuesta 
para su fortalecimiento y 
mejora, así como generar 
habilitadores de 
conocimiento, integrando 
una solución tecnológica 
para la incorporación de las 
herramientas educativas 
para su disponibilidad y 
consulta. 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

 

El servicio de personalización, 
configuración y puesta a punto de 
la solución de Administración 
Gubernamental de la CONAGUA, 
de conformidad con la 
convocatoria, el acta de la junta 
de aclaraciones y sus 
repreguntas, la propuesta técnica 
y económica, anexo técnico y plan 
de trabajo, que como anexo único 
forman parte integrante de este 
contrato. 

Datos de contacto: 
Insurgentes Sur 2416, Copilco el 
Bajo, Coyoacán, 04340, CDMX 
Contacto  
Mónica González  
Gerente de Tecnologías de la 
Información 
55 4566 8944 
 
Fechas de colaboración: 
14-11-2017 al 31-10-2018 

 

Servicio de Mesa de Soporte y 
Asistencia Operativa para el 
aplicativo GRP-SAP, de 
conformidad con las 
proposiciones técnica y 
económica, las cuales forman 
parte integrante del presente 
instrumento como Anexo Único. 

Datos de contacto: 
Periférico sur 3106, Col. Jardines 
del Pedregal, CP 01900, Álvaro 
Obregón, CDMX 
Contacto: 
Mtro. Manlio Israel Cantú 
Contreras. 
5556240400 ext. 11085 
 
Fechas de colaboración: 
01-11-2019 al 31-03-2020 

 

Servicios de Soporte, Desarrollo y 
Mantenimiento de Aplicaciones 5 
(SDMA 5) Partida 2 Centro de 
Análisis y Monitoreo 

Datos de contacto: 
Dirección: Avenida Hidalgo 77 - 
Módulo VII piso 6 - Colonia 
Guerrero, C.P. 06300, Alcaldía 
Cuauhtémoc, Ciudad de México, 
México. 
 
Nombre del contacto: Yesenia 
Helvetia Delgado Naranjo 
 
Puesto: Administradora – 
Administradora de Contrato. 
 
Teléfono: (55) 58 02 00 00 ext. 
42119. Directo: (55) 58 02 2119 
 
Mail: 
yesenia.delgado@sat.gob.mx 
Fechas de colaboración: 
31-01-2018 al 08-01-2021 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

 

En virtud del presente contrato y 
durante la vigencia del mismo, EL 
PROVEEDOR se obliga a prestar 
los SERVICIOS al CLIENTE, en 
nombre de "IDS"; en el entendido 
de que deberá cumplir con las 
características y alcances, que al 
efecto se pacten en los Anexos de 
este contrato, los cuales 
debidamente firmados por las 
partes, se agregarán y formarán 
parte del mismo, los cuales se 
mencionan de forma enunciativa, 
mas no limitativa a continuación: 
DESARROLLO 
Análisis, diseño, construcción e 
instalación de uno o varios 
sistemas de cómputo para la 
automatización de un proceso a 
través de herramientas de 
software. 
FÁBRICA DE SOFTWARE 
Análisis, configuración e 
instalación de sistemas o 
programas previamente 
desarrollados y liberados. 
CONSULTORÍA 
Análisis metódico de los procesos 
de negocio, donde se identifican y 
definen los requerimientos 
funcionales, apoyando en la 
proposición o definición de 
procesos, modelos o sistemas, 
con el fin de obtener un mayor 
provecho de los recursos 
materiales y humanos del cliente. 
ASIGNACIÓN DE RECURSOS 
Asignación de personal, 
profesional y capacitado en las 
áreas de diseño, desarrollo, 
programación, operación y 
soporte técnico de sistemas 
computacionales y de 
comunicación, análisis, diseño y 
reingeniería de procesos de 
negocio, así como asesoría y 

Datos de contacto: 
Av. Insurgentes Sur No. 1388, Piso 
13 Col. Actipan, Alcaldía Benito 
Juárez C.P. 03230, CDMX, México 
 
Nombre del contacto: 
Janet Gutiérrez Figueroa 
 
Puesto: 
Directora de Tecnologías y 
Calidad 
 
Teléfonos: 
5527898400 ext. 1408 
5523441745 
 
Mail : 
janet.gutierrez@ids.com.mx 
 
Fechas de colaboración: 
01-06-2017 al 06-04-2018 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

consultoría en todas las ramas de 
su especialidad. 

 

Servicio de Mantenimiento al 
Sistema Integral de 
Administración 

Datos de contacto: 
Av. Industria Militar sin Número, 
Lomas de Sotelo, Código Postal 
11640, Deleg. Miguel Hidalgo, 
CDMX Edf. Direcc. Gral. de 
Admón -SIA p.b. 
Contacto: 
Mayor Alejandro Morelieras 
Dir. Sistema Institucional de 
Administración -SIA 

55 5433 0883 
sia.dn10@sedena.gob.mx 
 
Fechas de colaboración: 
17-01-2020 al 31-12-2020 

 

Servicio de soporte a la operación 
del sistema GRP-SAP de la 
CONAVI. 

Datos de contacto: 
Av. H. Escuela Naval Militar, 
Coapa, Presidentes Ejidales 1ra 
Secc, Coyoacán, 04470 Ciudad de 
México, CDMX - 2do. Piso Edf. 
SEDATU 
Contacto: 
Jorge Abraham Amaro Reyes 
Subdirector de Sistemas 
55 4480 0852 
jaamaro@conavi.gob.mx 
 
Fechas de colaboración: 
12-05-2020 al 31-12-2020 
31-03-2021 al 31-12-2021 
27-04-2022 al 24-02-2023 
01-04-2023 al 31-12-2023 

 

• Servicio de desarrollo de un 
sistema para la logística de 
los eventos derivados de las 
actividades legislativas 
llevados a cabo en las 
instalaciones del Senado de 
la República 
 

• Servicio de Administración de 
Identidades digitales 

Datos de contacto: 
 Av. Paseo de la Reforma 135, 
Tabacalera, Cuauhtémoc, 06030 
Ciudad de México, CDMX 
OSCAR DOMINGO GUTIERREZ 
GARCIA  
Puesto: DIRECCIÓN GENERAL DE 
INFORMÁTICA Y 
TELECOMUNICACIONES 
Teléfono: 5345 3000 
Mail : 
oscar.gutierrez@senado.gob.mx 
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Cliente Objeto del contrato 
Datos de contacto y fechas de 

colaboración 

Fechas de colaboración: 
02-12-2019 al 31-12-2019 
22-12-2022 al 30-12-2022 

 

Servicios Informáticos Integrales 
del Centro de Atención 
Tecnológica para la CONADE 

Datos de contacto: 
Camino a Sta. Teresa 482, Miguel 
Hidalgo Villa Olímpica, Miguel 
Hidalgo, 14060 Ciudad de México, 
CDMX 
Jorge García Montes de Oca 
Director de Planeación y 
Tecnología de la información 
Teléfono: 55 5927 5200 
jorge.garcia@conade.gob.mx 
 
Fechas de colaboración: 
14-08-2020 al 08-07-2021 
06-10-2021 al 17-12-2022 

 

Servicio de Soporte a la 
Operación del Sistema GRP SAP  

Datos de contacto: 
Constituyentes 124 Pte.Col. El 
Carrizal, Querétaro, Qro.C.P. 
76030 
Jaime Betancourt Zamarrón 
Gerencia de Servicios a Negocios 
"B" 
800 099 3939 / Ext. 4029 
jbetancourt@agroasemex.gob.m
x 
 
Fechas de colaboración: 
01-05-2021 al 30-04-2022 

 

• Servicios Especializados de 
Mantenimiento y Desarrollo 
de Aplicaciones 
Administrativas y Sustantivas 
 

• Servicio de Actualización 
Tecnológica del Sistema de 
Control y Aseguramiento de 
Servicios (SICSS) 

Datos de contacto 
Insurgentes sur 954, Col. 
Insurgentes San Borja, Alcaldía 
Benito Juárez, C.P. 03100, 
México, CDMX 
Ing. Agustín Obdulio Vázquez 
López 
Director de Sistemas Sustantivos 
en Tecnologías de Información y 
Comunicaciones 
5512059000 ext. 9091 
agustin.vazquez@prodecon.gob.
mx 
 
Fechas de colaboración: 
01-11-2021 al 31-12-2023 
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26-08-2022 al 31-12-2023 

 

• Servicio de Informática 
Profesional del ciclo de Vida 
Aplicativo 
 

• Servicio Emergente del Ciclo 
de Vida Aplicativo 
 

• Continuidad Operativa y 
Desarrollo de Software en el 
Instituto Mexicano del 
Seguro Social (Plurianual) 
Partida 1 Centro de 
Desarrollo de Software 1 
(CDS1) y Partida 3 Centro de 
Desarrollo de Soluciones 
Analíticas (CDSA). 

Datos de contacto 
Calle Durango número 291, 
Colonia Roma Norte, 
Demarcación Territorial 
Cuauhtémoc, Código Postal 
06700, Ciudad de México 
Arturo Ortiz Peña 
Coordinador Técnico de 
Administración del Ciclo de Vida 
Aplicativo de Sistemas Digitales 
5552382700 ext. 12327 
arturo.ortizp@imss.gob.mx 
 
Fechas de colaboración 
06-10-2021 al 30-11-2022 
30-11-2022 al 15-12-2022 
06-12-2022 al 30-09-2024 

 

• Soporte a la Operación 
informática y Evolución de la 
Plataforma Tecnológica de la 
Secretaría de Gobernación 
(SEGOB) 
 

• Servicio para el Soporte y 
Desarrollo de los Aplicativos 
de la Secretaría de 
Gobernación 

Datos de contacto 
Abraham González 48 Col. Juárez 
06600 Ciudad de México 
Ing. Dalia Hernández Bernal 
Coordinadora de Estrategia 
Tecnológica 
dhernandezb@segob.gob.mx 
 
Fechas de colaboración 
08-07-2021 al 31-03-2022 
08-05-2023 al 31-12-2023 

 


